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9:00 - 9:15 Otwarcie Kongresu
Andrzej Roter, Prezes Zarzadu, KPF

9:15 - 9:40 Wreczenie ,Lauréw Posrednikéw Finansowych” - 11 edycja
9:40 -11:00 RYNEK FINANSOWY W POLSCE - PRZEGLAD OTOCZENIA RYNKOWEGO SEKTORA POSREDNICTWA
FINANSOWEGO

Makroekonomiczne otoczenie sektora posrednictwa finansowego i wptyw polityki gospodarczej na rozwoj
rynku Consumer Finance i branzy Posrednictwa Finansowego
drhab. Andrzej Rzonca, Przewodniczacy Rady, Towarzystwo Ekonomistow Polskich

Komentarze ekspertow:

- prof. Dariusz Filar, ekonomista, emerytowany profesor UG

- dr Jarostaw Janecki, Gtowny Ekonomista w Societe Generale Corporate & Investment Banking Polska

- Norbert Jeziolowicz, Dyrektor, Zespot Bankowosci Detalicznej i Rynkéw Finansowych, ZBP

- Artur Nowak - Goctawski, Przewodniczacy Rady Konferencji Przedsigbiorstw Finansowych w Polsce, ANG
Spotdzielnia

- Adrian Jarosz, Prezes Zarzadu Zwiazku Firm Posrednictwa Finansowego oraz Prezes Zarzadu Expander
Advisors Sp.zo.o.

Moderator: drJanusz Grobicki, Ekspert Centrum im. Adama Smitha

11:00-11:30 PRZERWA

11:30-13:30 TENDENCJE NA RYNKU KREDYTOWYM I NOWE REGULACJE ORAZ ICH WPLYW NA SEKTOR
POSREDNICTWA FINANSOWEGO W POLSCE

Wptyw nowych regulacji na sektor posrednictwa finansowego
Marcin Czugan, Wiceprezes Zarzadu KPF

Tendencje na rynku kredytowym i pozyczkowym - kontekst dla perspektyw rozwoju rynku
posrednictwa finansowego w Polsce
Stawomir Grzelczak, Wiceprezes Zarzadu, BIK S.A.

Zakres dyskusji:
- Biezace zagadnienia prawne odnoszace sie do sektora posrednictwa finansowego, inne regulacje dotyczace
sektora Consumer Finance oraz szanse i zagrozenia zwigzane z PSD2

Uczestnicy dyskusji:
-Jerzy Banka, Wiceprezes Zwiazku Bankow Polskich
- Agnieszka Wachnicka, Dyrektor Wydziatu Klienta Rynku Bankowo-Kapitatowego,
Biuro Rzecznika Finansowego
- Mirostawa Szakun, Radca Prawny, Doradca KPF
- dr Arwid Mednis, Uniwersytet Warszawski
- Piotr Oniszczuk, Prezes Zarzadu, Unilink Cash Sp. z o.o.
- Adam Buczel, Radca Prawny, Dyrektor Departamentu Prawnego Open Finance S.A.i Home Broker S.A.

Moderator: Marcin Czugan, Wiceprezes Zarzadu, KPF

13:30-14:30 PRZERWA NA LUNCH
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14:30 - 15:45 TECHNOLOGIA, KLIENT, PRODUKT - KTORY CZYNNIK ROZSTRZYGNIE O PRZYSZtYM MODELU
BIZNESOWYM POSREDNIKA?

Determinanty i elementy przysztych modeli biznesowych posrednikéw finansowych w zmiennym
otoczeniu

Prof. UEP dr hab. Krzysztof Waliszewski, Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu

Polacy i Amerykanie o finansach osobistych. Prezentacja wynikdéw badania Pramerica Insight
Matgorzata Moranska, Koordynator ds. Komunikacji Korporacyjnej, Rzecznik Prasowy, Prezes Zarzadu
Fundacji Pramerica, Pramerica Zycie TUiR S.A

Zakres dyskusji:

- zmiana modelu biznesowego — zblizanie sie posrednictwa finansowego i ubezpieczeniowego,

alianse z sektorem pozyczkowym, rozszerzenie ustug posrednictwa o doradztwo finansowe

- zmniejszanie sie liczby posrednikéw ze wzgledu na oferowanie coraz szerszej oferty produktow w jednym
miejscu (kredyty, pozyczki, ubezpieczenia, produkty oszczednosciowe, optacanie rachunkéw, sprzedaz
produktow finansowych przez sieci operatoréw telekomunikacyjnych)

- rozwoj sektora FinTech i innowacyjnych produktéw finansowych — szansa czy zagrozenie

- odpowiedzialna sprzedaz i wprowadzanie standardow etycznych droga do zdobycia zaufania, akceptadji
klientow oraz trwatej pozycji na rynku posrednictwa,

- wzrost wymagan rynku w zakresie ochrony konsumentéw,

- wzrost udziatu sprzedazy produktéw finansowych z wykorzystaniem zdalnych kanatéw dystrybugji,

- leasing, factoring dlaczego jeszcze nie sg biznesem posrednikéw finansowych

Uczestnicy:

- Andrzej Reterski, Prezes Zarzadu, Dom Finansowy QS S.A.

- Krzysztof Opalinski, Przewodniczacy Rady Nadzorczej, Fines S.A.

- Bartosz Jamroéz, Dyrektor Departamentu Wspotpracy Biznesowej, Euro Bank S.A.
- Barttomiej Babicz, Dyrektor Obszaru Bankowosci Detalicznej, Nest Bank S.A.

- Grzegorz Ufnal, Chief Legal Officer, Property Secured Fund S.A.

- Jarostaw Ciszewski, Dyrektor Generalny, Cztonek Zarzadu, CBP Poland Sp.z 0.0.
- Tymon Zastrzezynhski, wspotzatozyciel serwisu Pozyczkaportal.pl

Moderator: Prof. UEP dr hab. Krzysztof Waliszewski, Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu

15:45-16:00 PRZERWA

16:00-17:00 OCENA JAKOSCI PRAKTYK POSREDNICTWA FINANSOWEGO W POLSCE
Obraz sektora w percepgji gtownych interesariuszy:
- Andrzej Nuzynski, Zastepca Dyrektora Departamentu Analiz Rynku, UOKIK
- Agnieszka Wachnicka, Dyrektor Wydziatu Klienta Rynku Bankowo-Kapitatowego,
Biuro Rzecznika Finansowego
- Jolanta Potocka, Zastepca Arbitra Bankowego
Sesja pytaniodpowiedzi
Prowadzenie: Andrzej Roter, Prezes Zarzadu KPF

17:00 PODSUMOWANIE KONGRESU
dr Mirostaw A. Bieszki, Doradca Ekonomiczny, KPF



