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BAROMETR RYNKU CONSUMER FINANCE

Barometr Rynku Consumer Finance pozostaje na niskim poziomie, ponizej dtugookresowej Sredniej, jego war-

tosc jest bliska dna z okresu kryzysu pandemicznego.
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W Il kwartale 2022 r. warto$¢ Barometru Rynku Consu-
mer Finance (BRCF) spadfa do poziomu 89,1 punktow.
To juz tylko 1,5 pkt. powyzej dna z okresu pandemii
COVID-19 i tylko o 4,7 pkt wigcej od historycznego mini-
mum, odnotowanego 10 lat temu (84,4 pkt.). Koniunktura
narynku consumer finance jest bardzo ztaijest w trendzie
spadkowym.

Pogorszyly sie wskazania we wszystkich czterech ob-
szarach sktadowych barometru. Kolejny raz zanotowano
bardzo pesymistyczne oceny ogolnej sytuacji gospodar-
czej. Okoto 75% gospodarstw domowych oczekuje po-
gorszenia 0golnej sytuacji ekonomicznej Polski w nastep-
nych 12 miesigcach. Przed kwartatem byto to 72%, przed
rokiem tylko 51%, a w szczycie pandemii 80%. Mozna
powiedzie¢, ze oczekiwania w tym zakresie sg fatalne.
Wzrosty tez obawy przed bezrobociem. Okoto 60% re-
spondentdéw oczekuje jego wzrostu, poprzednio byto to
55%, a przed rokiem 51%. Oceny otoczenia makroeko-
nomicznego negatywnie oddziatujg na rynek consumer
finance i dziatajg w kierunku spadku wartosci BRCF.

Mimo pesymistycznych ocen catej gospodarki gospo-
darstwa domowe lepiej oceniajg zbilansowanie swojego
wiasnego budzetu w biezacym kwartale. Okoto 50,5% re-
spondentéw deklaruje, ze ma nadwyzke i jest w stanie
oszczedzaé z biezacych dochodow (poprzednio 47%,
przed rokiem 56%). Jednak jezeli chodzi o prognozy sy-
tuacji finansowej gospodarstwa domowego, to czwarty
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raz z rzedu przybyto prognozujacych pogorszenie. Jest
ich obecnie okoto 62%, wobec 54% poprzednio i 33%
przed rokiem. Mniejszy odsetek respondentéw oczekuje
tez bezproblemowej obstugi zobowigzan. Obecnie okoto
47% spodziewa sie bezproblemowej obstugi swoich zo-
bowiazan, przed kwartatem byto to okoto 52%, a przed ro-
kiem 55,6%.

tacznie obszar sytuacji finansowej i zdolnosci kredy-
towej wptynat w kierunku pogorszenia barometru w bie-
zacym badaniu, a oceny w tym zakresie sa pesymi-
styczne w poréwnaniu do sytuaciji sprzed roku i sprzed
pandemii.

W biezgcym badaniu pogorszyta sie sktadowa baro-
metru zwigzana z powaznymi wydatkami finansowanymi
z kredytu. Zmniejszyto sig prawdopodobienstwo wydat-
kow na dobra trwate, zakup samochodu, remont i zakup
mieszkania. Spadta tez sktonnos¢ do korzystania z kre-
dytu, z wyjatkiem wydatkéw na zakup samochodu.

Podsumowujac, nastroje konsumentdw na rynku con-
sumer finance sg w silnym trendzie spadkowym. Per-
spektywy tez nie sg optymistyczne. Wedtug wszelkich
oczekiwan wysoka inflacja utrzyma sie na dtuzej, a dane
w zakresie PKB tez wskazujg na pogorszenie. Nadchodzi
wiec stagflacja. Dodatkowo wtadze gospodarcze w pew-
nym sensie uprawiajg ,nagonke” na sektor finansowy
i wprowadzajg rozwigzania, ktére mocno obcigza sektor
i wptyna na sytuacje na rynku consumer finance.



Sktadowe Barometru Rynku Consumer Finance

- . 4 . . . . . . vira2 . zmiana do 3MA
Obszar / Wskaznik j.m. Srednia | VII'21 | X'21 | I'22 | IV'22 | VII'22 Kw/kw zmianar/r Sredniej kw/kw
Otoczenie makroekonomiczne
0Ogodlna sytuacja ekonomiczna Polski— prognoza % saldo* -23,6 -22,4 | -42,4 | -40,0 | -48,9 | -52,8 -3,8 -30,3 -29,2 -3,5
Bezrobocie w kraju — prognoza (odwrécona skala) % saldo* -23,0 | -26,6 | -36,2 | -36,8 | -30,9 | -38,5 -7,6 -11,9 -15,5 -0,8
Wydatki i sklonnos¢ do korzystania z kredytu
Prognoza zakupu débr trwatego uzytkowania
% planujacych wydatki 59,1 63,6 | 52,0 | 46,6 | 48,6 | 449 -3,8 -18,6 -14,2 -2,4
Sposob finansowania planowanych wydatkéw na dobra
trwatego uzytkowania % korzystajacych z kredytu 55,8 542 | 579 | 51,8 | 54,7 | 50,4 -4,3 -3,8 -5,5 -2,5
Prognoza zakupu samochodu
% planujacych wydatki 12,6 14,0 12,1 9,2 11,4 | 10,5 -0,9 -3,5 -2,1 -0,6
Sposob sfinansowania wydatkéw na zakup samochodu
% korzystajacych z kredytu 78,7 86,5 | 78,6 | 80,56 | 74,1 | 78,0 3,9 -8,5 -0,7 -0,2
Prognoza wydatkéw na remont domu/mieszkania
% planujacych wydatki 35,7 36,8 | 325 | 294 | 271 | 255 -1,6 -11,3 -10,2 -2,3
Sposob sfinansowania wydatkéw na remont
domu/mieszkania % korzystajacych z kredytu 52,7 51,7 | 51,8 | 46,6 | 52,0 | 49,6 -2,4 -2,1 -3,1 -0,7
Sytuacja finansowa, zdolno$¢ kredytowa
Zmiana sytuacji finansowej — prognoza % saldo* -14.4 -49 | -28,0 | -253 | -26,6 | -34,8 -8,3 -29,9 -20,4 -2,3
Stan portfeli gospodarstw domowych % z nadwyzka biezaca 39,7 56,4 | 47,9 | 41,4 | 47,1 | 50,5 3,3 -5,9 10,7 0,8
Prognoza obstugi zobowigzan % bezproblemowo 55,9 65,6 | 52,4 | 45,6 | 51,9 | 47,0 -4,9 -8,6 -8,9 -1,8
Barometr Rynku Consumer Finance (BRCF) pkt. 100,2 |104,4| 96,4 | 90,0 | 93,0 | 89,1 -3,9 -15,2 -10,9 -2,4
*saldo = optymisci - pesymisci
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POWAZNE WYDATKI | ICH FINANSOWANIE

Odsetek deklarujagcych powazne wydatki w nadchoda-
cym roku (,zdecydowanie tak” + ,mozliwe” lub ,bardzo
duze” + ,dos¢ duze” prawdopodobienstwo)

taczny odsetek respondentéw finansujacych
wydatki w catosci lub w czesci z kredytu

80% -
70% -
60% -

0, -
50% d.trwate

44,9%
40% A

30% - remont
25,5%

10% 1 N /'JA\,.\,\',/\/VJ\" samochad

10,5%

90% - samochaod
80% (\ ’\/\'\/ 78,0%

b -
70% - V
60% \,

d.trwate

50% -

° i
40% 49,6%

W biezgcym badaniu zanotowano pogorszenie prawdo-
podobienistwa poniesienia wydatkéw w najblizszym roku
dla wszystkich analizowanych grup débr, tj. wydatkow na
dobra trwatego uzytku, wydatkéw na zakup samochodu,
wydatkéw na zakup lub budowe mieszkania/domu oraz
wydatkdw remontowych.

W biezgcym badaniu 44,9% respondentow deklaruje,
Ze poniesie w najblizszym roku wydatki na dobra trwate
(w tym 8,4% ,zdecydowanie tak” i 36,4% ,mozliwe”).
W poprzednim badaniu deklarowato tak 48,6%, a przed
rokiem 63,5%. Sklonnos¢ do ponoszenia wydatkéow na
dobra trwate jest zatem duzo nizsza niz przed rokiem
(018,6 p.p.).

Sposrad gospodarstw domowych deklarujgcych po-
niesienie wydatkéw na dobra trwate 44,4% wskazuje na
ich wzrost (wobec 45,7% w poprzednim badaniu i 40%
przed rokiem). Cho¢ w biezgcym badaniu odsetek ocze-
kujacych wzrostu tych wydatkéw spadt, to grupa ta nadal
jest wyzsza od dtugookresowej sredniej. Odsetek ocze-
kujacych zmniejszenia wydatkow wyniost ok. 21% (ok.
16% w poprzednim badaniu i ok. 13% przed rokiem).

Sktonnosé do finansowania wydatkow zwigzanych
z zakupami dobr trwatych z kredytu tez spadta. Obecnie
tacznie 50,4% badanych deklaruje chec siegniecia w cze-
Sci lub w catosci po kredyt przy zakupie dobr trwatych
(wobec okoto 55% poprzednio i okoto 54% przed ro-
kiem). W tym finansowanie w catosci z kredytu to zade-
klarowato okoto 15% respondentow (podobnie jak po-
przednio i okoto 14% przed rokiem), a w czesci kredytem
okoto 35% (40% poprzednio i 46% przed rokiem).

W biezacym badaniu oceny w zakresie oczekiwanych
wydatkéw na zakup samochodu w najblizszych 12 miesig-
cach pogorszyty sie. Odsetek respondentow wskazuja-
cych na bardzo duze lub dos¢ duze prawdopodobienstwo
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dokonania takiego zakupu wyniost 10,5% (11,4% w po-
przednim badaniu i 14% przed rokiem), z kolei odsetek
oceniajgcych prawdopodobienstwo jako ,zdecydowanie
zadne” zwiekszyt sie do okoto 66% (63% poprzednio i
57,6% przed rokiem). Nastroje w zakresie zakupu samo-
chodu przed kryzysem pandemicznym byty bardzo opty-
mistyczne w poréwnaniu do lat poprzednich, nawet po
spadku w trakcie kumulacji pandemii byty wyzsze od diu-
gookresowej sredniej. Zaraz przed kryzysem te wydatki
deklarowato okoto 17% respondentow, natomiast od kilku
kwartatow odsetek sktonnych do zakupu samochodu
oscyluje w przedziale 9-14% i nie ma w tym obszarze wy-
raznej, ani wzrostowej, ani spadkowej, tendencji.

Obecnie okoto 78% gospodarstw domowych przy za-
kupie samochodu skorzystatoby z kredytu (wobec okoto
74% poprzednio i okoto 86,5% przed rokiem). Sktonnosé
ta utrzymuije sie na wysokim poziomie i w biezgcym ba-
daniu nawet wzrosta, jako jedyny analizowany segment.

Prawdopodobienstwo zakupu lub budowy domu lub
mieszkania w najblizszych 12 miesigcach zmniegjszyto
sie. Obecnie 13,7% gospodarstw domowych uwaza, ze
wydatki na zakup mieszkania sg w ich przypadku prawdo-
podobne, tj. wskazali wariant ,mozliwe” lub ,zdecydowa-
nie tak” (przed kwartatem byto to 17,2% i 20,5% przed ro-
kiem). Dominuje przy tym odsetek umiarkowanych
optymistow (wariant ,mozliwe”), ktérych jest ok. 11%, zas
zdecydowanych na zakup mieszkania respondentow jest
jedynie 2,7% (wobec 4,5% poprzednio i 5,1% przed ro-
kiem). Podobnie jak w przypadku wydatkéw na zakup sa-
mochodu, sktonno$¢ do inwestycji mieszkaniowych
przed kryzysem byta relatywnie wysoka w poréwnaniu do
lat poprzednich i nawet po spadku w trakcie kumulaciji
pandemii byta wyzsza od diugookresowej sredniej, ostat-
nie zas dane pokazujg spadkowag tendencje.



Odsetek gospodarstw domowych planujacych przy-
najmniej czesciowe sfinansowanie zakupu mieszkania
kredytem wyniost 74,8% (wobec 71,1% przed w kwarta-
tem i 78,5% przed rokiem). Odsetek ten nieco wzrost,
cho¢ nadal jest duzo nizszy niz przed pandemia, ale jed-
noczesnie wyzszy niz dtugookresowa srednia. Na razie
nie widac silnej korekty w ocenach gospodarstw domo-
wych co do inwestycji mieszkaniowych. Gospodarstwa
domowe chciatby rozpoczgé inwestycje mieszkaniowe,
stad od strony deklaracji popytu widac poprawe. Z drugiej
jednak strony warunki finansowania ulegty zaostrzeniu.

W przypadku duzych wydatkow remontowych lub pod-
noszacych standard domu lub mieszkania w najblizszych
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12 miesigcach zanotowano pogorszenie. Oceny nadal
jednak sg wyzsze od dtugookresowej sredniej. Obecnie
25,56% respondentdw ocenia prawdopodobienstwo po-
niesienia wydatkow remontowych jako bardzo lub dosé
duze (okoto 27% w poprzednim badaniu i okoto 37%
przed rokiem).

Sktonnosé do finansowania wydatkéw remontowych
w cafosci lub czesci z kredytu wyniosta 49,6% (wobec
52% w poprzednim kwartale i okoto 52% przed rokiem).

tacznie czynniki w obszarze powaznych wydatkéw
w biezacym badaniu oddziatywaty w kierunku spadku
wartosci BRCF.



OBSLUGA ZOBOWIAZAN

Barometr Obstugi Zobowigzan (BOZ) spadt do poziomu 87,1 pkt. Warto$¢ BOZ jest w obszarach pesymistycz-

nych, ponizej 100 punktow i jest w trendzie spadkowym.
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W Il kwartale 2022 roku warto$¢ Barometru Obstugi Zobo-
wigzan (BOZ)! zmniejszyta sie o 7,5 pkt. do 87,1 pkt. (w
poréwnaniu do 94,6 pkt. w poprzednim kwartale i 100 pkt.
przed rokiem), zblizajac sie do poziomu z pandemicznego
dotka Jego wartosé jest mniejsza nie tylko w porownaniu z
poziomem sprzed roku, ale tez sprzed pandemii. Trend
BOZ po oczyszczeniu z wahan krétkookresowych (szereg
wygtadzony)jest silnie spadkowy.

Barometr dotyczy wszelkich zobowigzan, oprécz
spfaty kredytow i pozyczek, rowniez np. cyklicznych ptat-
nos¢ zwigzanych z ustugami. Rosnace ceny gazu, energii,
czynszow powoduja najprawdopodobniej stopniowe po-
wstawanie problemdéw z wywigzywaniem sie z drobnych
regularnych ptatnosci. Problemy nie objety jeszcze obstugi
zobowigzan w instytucjach finansowych., W Swietle da-
nych KNF jako$¢ obstugi kredytow konsumpcyjnych w
sektorze bankowym w zesztym roku poprawiata sie. Z kolei
odsetek kredytow z utratg wartosci (udziat kredytow zagro-
zonych, faza 3) wynidst na koniec 2021 roku 9,4%, wobec
11% na koniec 2020 roku. Jest to najlepszy poziom od kil-
kunastu lat, cho¢ jednoczesnie nieznacznie nizszy niz w
pierwszym potroczu 2022 r., kiedy to odsetek ten wzrdst
nawet do 9,5-9,6%. Czyli mamy lekki sygnat zatrzymania
trendu poprawy, ale jeszcze nie widac trendu spadkowego.

W przypadku biezgcej obstugi zobowigzar nadal domi-
nujg respondenci, ktérzy obstuguja je bezproblemowo — ta-
kich gospodarstw domowych jest obecnie ok. 65,2%.

1 Barometr jest wypadkowa odpowiedzi na dwa pytania dotyczace obec-
nych i przysztych problemdw z obstugg wszelkich zobowigzan. Do jego wyli-
czenia brane sg pod uwage odsetki respondentéw obstugujgcych swoje zo-
bowigzania bezproblemowo. Przez zobowigzania rozumiemy regularne
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Przed kwartatem byto to 68,3%, a przed rokiem okoto
70,3%. Warto dodad, ze na poczatku 2019 roku bezproble-
mowg obstuge zobowigzan deklarowato az blisko 80% re-
spondentéw, a w czasie kryzysu pandemicznego tylko
66%. Respondentow deklarujgcych ,mate problemy” jest
obecnie 27% (wobec 25,2% poprzednio). Na ,duze pro-
blemy” wskazuje 7,8% gospodarstw (6,5% poprzednio i
6,3% przed rokiem), z czego 2,6% to grupa majacych po-
nad 6-miesieczne opdznienia w sptacie. Jakos¢ obstugi
biezacych zobowigzan w minionym kwartale zatem pogor-
szyfa sie.

W przypadku prognozy terminowosci obstugi zobowia-
zan w najblizszych 12 miesigcach réwniez dominuje grupa
gospodarstw domowych spodziewajgcych sie bezproble-
mowej obstugi swoich zobowigzan, jednak jest ich zawsze
mniej niz w ocenach obecnego stanu. Obecnie grupa ta li-
czy 47% respondentow, przed kwartatem byto to ok.
51,9%, a przed rokiem 55,6%. Przewidywania co do przy-
sztej obstugi pogorszyty sie 0 5 p.p. w biezacym badaniu i
sg nizsze od historycznej Sredniej. Na przetomie 2018 i
2019 roku problemowa obstuga dotyczyta nawet ok. 69%
gospodarstw domowych. Przybyto nieznacznie respon-
dentéw deklarujgcych mate problemy — jest ich obecnie
22,5%, wobec 21,3% w poprzednim badaniu i 18,5%
przed rokiem. Gospodarstw spodziewajgcych sie duzych
problemdw z obstuga zobowigzan jest obecnie 12,7 % (wo-
bec 8,8% poprzednio i 7,7% przed rokiem).

ptatnosci (np. czynsz, optaty za telefon, Internet, TV, energie, gaz, ogrzewa-
nie, wode, czesne, podatki, sktadki ZUS/NFZ itp. oraz raty kredytéw i pozy-
czek, raty leasingu.



Przebieg obstugi zobowigzan — stan

Przebieg obstugi zobowigzan — prognoza
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Sktadowe Barometru Obstugi Zobowigzan
. . & . . . . . viI'22 9 zmianado 3MA
Obszar / Wskaznik j.m. Srednia X'21 | I'22 | IV'22 | VII'22 Kwikw zmianar/r Sredniej Kw/kw
Biezaca obstuga zobowiazan
1. bezproblemowo % 70,1 67,5 | 63,8 | 68,3 | 65,2 -3,1 -5,1 -4,9 -0,8
2.z matymi problemami % 25,9 | 27,7 | 25,2 | 27,0 1,8 3,6 0,4
3. zduzymi problemami, lecz opdznienie sptaty % 45 6.5 48 50 0.4 01 0.2
nie przekracza 6 miesiecy ° ’ ’ ’ ’ ’ > >
4. z duzymi problemami, lecz opdznienie sptaty
przekracza 6 miesiecy % 21 20 17 26 ufe L g2
3+4. zduzymi problemami % 6,6 8,5 6,5 7,8 1,3 1,5 0,4
Prognoza obstugi zobowigzan
1. bezproblemowo % 55,9 52,4 | 456 | 51,9 | 47,0 -4,9 -8,6 -8,9 -1,8
2. z nie wielkimi problemami % 198 | 26,4 | 21,3 | 22,5 1,2 43 0,9
3. zduzymi problemami % 6,9 8,8 6,9 9,4 2,5 3,2 0,8
4. zaprzestaniemy obstugiwac jakiekolwiek
zobowigzania % 2,1 19 19 3,3
5. nie wiem % 18,8 | 17,3 | 18,0 | 17,8 -0,2 -0,7 -0,3
3+4. z duzymi problemami lub zaprzestaniemy
obstugiwac jakiekolwiek zobowiazania % 90 | 107 | 88 | 127 39 5,0 1,2
Barometr Obstugi Zobowiazan (BOZ) pkt. 100,2 94,2 | 84,4 | 94,6 | 87,1 -7,5 -12,9 -12,9 -2,4
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