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BAROMETR RYNKU CONSUMER FINANCE

Barometr Rynku Consumer Finance wzrdst czwarty kwartat z rzedu do poziomu 97,0 pkt., pozostajac ponizej dtugo-

okresowej sredniej.
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W Il kwartale 2023 r. warto$¢ Barometru Rynku Consumer
Finance (BRCF) wzrosta o 2,7 pkt. do poziomu 97,0 pkt. Jest
to juz czwarty kwartat z rzedu, w ktérym odnotowano wzrost
wskaznika —tgcznie w tym okresie 0 7,8 pkt. BCRF jest obec-
nie w wyraznym trendzie wzrostowym, cho¢ nadal jest w ob-
szarach pesymistycznych, tj. ponizej 100 pkt. Jest tez wcigz
znacznie ponizej szczytu notowanego przed pandemia,
kiedy to wynosit ponad 111 pkt.

Trzeci kwartat z rzedu ubyto pesymistow w zakresie przy-
sztej sytuacji gospodarczej. Ok. 51% gospodarstw domo-
wych oczekuje pogorszenia 0gdoInej sytuacji ekonomicznej
Polski w nastepnych 12 miesigcach. Przed kwartatem byto to
59%, przed rokiem ok. 75%, a w szczycie pandemii nawet
80%. Z drugiej strony stopniowo przybywa optymistow —
obecnie stanowig oni ok. 21%, poprzednio 19%, a przed ro-
kiem 11%. Saldo optymistow i pesymistéw wynosi obecnie
ok. 23 pkt. i jest w trendzie wzrostowym. Jest jednoczesnie
na poziomie dtugookresowej Sredniej, jednak wcigz daleko
nam do wartosci notowanych przez pandemig. Obecna po-
prawa ocen moze wynikaé z faktu, ze czesé ekonomistow
prognozuje, ze spowolnienie gospodarcze w tym roku moze
nie by¢ tak gtebokie, jak pierwotnie wskazywano. Mato praw-
dopodobne jest tez, ze gospodarka wejdzie w recesje. Z dru-
giej strony daleko nam do poziomow z okresu bardzo dobrej
koniunktury.

W biezgcym badaniu spadty obawy przed bezrobociem.
Obecnie okoto 42% respondentdw oczekuje jego wzrostu,
w poréwnaniu z ok. 53% poprzednio i 60% przed rokiem.

tgcznie oceny otoczenia makroekonomicznego w Il kwar-
tale br. przyczynity sie do wzrostu wartosci BRCF.

W $lad za poprawg ocen catej gospodarki idg w dalszym
ciggu dobre oceny w zakresie wiasnych budzetow
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gospodarstw domowych. W biezgcym badaniu ok. 55% re-
spondentéw deklaruje, ze ma nadwyzke i jest w stanie osz-
czedzac z biezgcych dochododw (poprzednio 51%, przed ro-
kiem 50,5%).

Jezelichodzi o przyszta sytuacije finansowa gospodarstw
domowych, to ubyto prognozujacych jej pogorszenie — jest
ich obecnie ok. 39%, wobec 45% poprzednio i 62% przed
rokiem. Poprawe sytuacji finansowej w nastepnych 12 mie-
sigcach deklaruje z kolei okoto 23% respondentow. Popra-
wita sie réwniez jakos¢ obstugi zobowigzan. Obecnie ok.
55% respondentdw spodziewa sie bezproblemowej obstugi
swoich zobowigzan, przed kwartatem byto to ok. 53,7%,
aprzed rokiem 47%.

tacznie obszar sytuacji finansowej i zdolnosci kredyto-
wej wptynat w kierunku istotnej poprawy barometru w bieza-
cym badaniu, cho¢ warto dodac, ze w poréwnaniu do dtugo-
okresowej Sredniej oceny te wcigz sg pesymistyczne.

Czynniki w obszarze powaznych wydatkéw w biezgcym
badaniu oddziatywaty nieznacznie pozytywnie na poziom
BRCF, gtéwnie na skutek wzrostu sktonnosci do korzystania
z kredytu przy zakupie samochodu.

Podsumowujac, nastroje konsumentéw na rynku consu-
mer finance sg w trendzie wzrostowym, jednak utrzymanie
takich tendencji nie jest przesadzone. Wedtug wszelkich
oczekiwan podwyzszona inflacja utrzyma sie na diuzej.
Obecnie obserwujemy jej trend spadkowy, ale ten proces
ulegnie zatrzymaniu w przysztym roku i powstaje pytanie, jak
na to zareagujg gospodarstwa domowe oraz jak uksztattujg
sie wtedy nastroje ekonomiczne. Dodatkowo caty czas ist-
nieje duza niepewnosé regulacyjna dla sektora finansowego.
Powstajg kolejne regulacje zaostrzajgce warunki prowadze-
nia dziatalnosci na rynku consumer finance.



Sktadowe Barometru Rynku Consumer Finance

- . 4 . . . . . . viraa . zmiana do 3MA
Obszar / Wskaznik j.m. Srednia | VII'22 | X'22 | I'23 | IV'23 | VII'23 Kw/kw zmianar/r Sredniej kw/kw
Otoczenie makroekonomiczne
0Ogodlna sytuacja ekonomiczna Polski— prognoza % saldo* -23,6 | -52,8 | -56,6 | -38,8 | -30,6 | -22,9 7,7 29,9 0,7 11,2
Bezrobocie w kraju — prognoza (odwrécona skala) % saldo* -23,0 | -38,56 | -51,5 | -38,4 | -31,3 | -20,8 10,4 17,7 2,2 10,2
Wydatki i sklonnos¢ do korzystania z kredytu
Prognoza zakupu débr trwatego uzytkowania
% planujacych wydatki 59,1 449 | 41,9 | 43,0 | 50,1 | 48,9 -1,2 4,0 -10,2 2,3
Sposob finansowania planowanych wydatkéw na dobra
trwatego uzytkowania % korzystajacych z kredytu 55,8 50,4 | 54,7 | 50,5 | 50,5 | 51,5 1,1 11 -4,3 -1,0
Prognoza zakupu samochodu
% planujacych wydatki 12,6 10,5 | 10,5 | 11,5 115 | 11,9 0,5 1,4 -0,7 0,5
Sposob sfinansowania wydatkéw na zakup samochodu
% korzystajacych z kredytu 78,7 78,0 | 850 | 82,6 | 73,1 | 79,6 6,5 1,6 1,0 -1,8
Prognoza wydatkéw na remont domu/mieszkania
% planujacych wydatki 35,7 255 | 222 | 222 | 27,3 | 254 -1,92 -0,1 -10,3 11
Sposob sfinansowania wydatkéw na remont
domu/mieszkania % korzystajacych z kredytu 52,7 49,6 | 51,7 | 49,0 | 51,8 | 50,2 -16 0,6 -2,5 -0,5
Sytuacja finansowa, zdolnos$¢ kredytowa
Zmiana sytuacji finansowej — prognoza % saldo* -14.4 -34,8 | -35,7 | -24,3 | -18,6 | -12,6 6,0 22,2 1,9 7,7
Stan portfeli gospodarstw domowych % z nadwyzka biezaca 39,7 50,5 | 44,5 | 47,8 | 51,1 | 54,7 3,7 4,3 15,0 3,4
Prognoza obstugi zobowigzan % bezproblemowo 55,9 47,0 | 46,2 | 48,0 | 53,7 | 54,9 12 7,9 -1,0 2,9
Barometr Rynku Consumer Finance (BRCF) pkt. 100,0 | 89,1 | 89,5 | 90,9 | 94,3 | 97,0 2,7 7,8 -3,0 2,5
*saldo = optymisci — pesymisci
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POWAZNE WYDATKI | ICH FINANSOWANIE

Odsetek deklarujagcych powazne wydatki w nadchoda-
cym roku (,zdecydowanie tak” + ,mozliwe” lub ,bardzo
duze” + ,dos¢ duze” prawdopodobienstwo)

taczny odsetek respondentéw finansujacych
wydatki w catosci lub w czesci z kredytu
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W biezacym badaniu sktonnos¢ do ponoszenia wydatkéw
w najblizszym roku dla wiekszosci analizowanych grup ddbr
z wyjatkiem zakupu samochoddw lekko sie pogorszyta.

Wydatki na dobra trwate w najblizszym roku planuje po-
nies¢ 48,9% respondentow (w tym 6,6% ,zdecydowanie
tak” i 42,3% ,mozliwe”). Poprzednio byto to 50,1%, a przed
rokiem 44,9%. Sktonnos¢ do ponoszenia wydatkéw na do-
bra trwate, mimo lekkiego spadku w biezagcym badaniu, jest
wyzsza niz przed rokiem o 4 p.p., wciaz jest jednak nizsza od
dtugookresowej Sredniej, wynoszacej 59,1%. Warto dodag,
ze w okresie szczytowym, tj. w potowie 2021 r., wydatki na
dobra trwate planowato ponad 63% respondentow, a przed
pandemig nawet ponad 67 %. Sposrod gospodarstw domo-
wych deklarujgcych poniesienie wydatkéw na dobra trwate
38% wskazuje naich wzrost (wobec 37% w poprzednim ba-
daniu i 44,4% przed rokiem). Odsetek oczekujgcych zmniej-
szenia wydatkow wynidst z kolei ok. 16% (ok. 156% w po-
przednim badaniu i ok. 21% przed rokiem).

Sktonnos¢ do finansowania wydatkow zwigzanych z za-
kupami débr trwatych z kredytu nieznacznie wzrosta. Obec-
nie 51,5% badanych deklaruje chec siegniecia w czesci lub
w catosci po kredyt w przypadku takich zakupéw (wobec
50,5% poprzednio i 50,2% przed rokiem). W tym odsetek re-
spondentéw planujacych w catosci z kredytu finansowac ta-
kie wydatki wynidst 14,8% (13,4% poprzednio i 15,3% przed
rokiem), a planujacych takie finansowanie czesciowo jest
36,7% (37 % poprzednio i 35,1% przed rokiem).

W biezacym badaniu oceny w zakresie planowanych
w najblizszych 12 miesigcach wydatkdw na zakup samo-
chodu pozostaty na zblizonym poziomie do poprzedniego
kwartatu. Respondentéw wskazujgcych na bardzo duze lub
dos¢ duze prawdopodobienstwo zakupu samochodu jest
obecnie 11,9% (11,5% w poprzednim badaniu i 10,5% przed
rokiem). Z drugiej strony odsetek tych, ktérzy oceniajg to
prawdopodobienstwo jako ,zdecydowanie zadne”, zmniegj-
szytsie do 62,2% (64,8% poprzednio i 66,1% przed rokiem).
Warto dodaé, ze nastroje w zakresie zakupu samochodu
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przed kryzysem pandemicznym byly bardzo optymistyczne
w poréwnaniu do lat poprzednich i nawet po spadku w trakcie
kumulacji pandemii byty wyzsze od dtugookresowej sredniej
— zaraz przed kryzysem na planowany zakup samochodu
wskazywato ok. 17 % respondentow.

Obecnie 79,6% gospodarstw domowych wskazuje, ze
przy zakupie samochodu skorzystatoby z kredytu (wobec
73,1% poprzednio i 78% przed rokiem). Biorac pod uwage
zarowno popyt, jak i sktonnos¢ do korzystania z kredytu, ko-
niunktura na rynku consumer finance w segmencie samo-
chodoéw jest relatywnie dobra.

Prawdopodobienstwo zakupu lub budowy domu lub
mieszkania w najblizszych 12 miesigcach utrzymato sie na
zblizonym poziomie do notowanego w poprzednim kwartale.
Obecnie 13,2% gospodarstw domowych uwaza, ze taki za-
kup jest w ich przypadku prawdopodobny, tj. wskazali wa-
riant ,mozliwe” lub ,zdecydowanie tak” (w pordwnaniu
z 13,8% przed kwartatem i 13,7% przed rokiem), przy czym
dominuja umiarkowani optymisci (wariant ,mozliwe”), kto-
rych jest ok. 10%, zas zdecydowanych na zakup (wariant
,zdecydowanie tak”) jest 3,3%.

Przynajmniej czesciowe sfinansowanie zakupu mieszka-
nia kredytem planuje 79,2% (wobec 85,5% przed kwartatem
i 74,8% przed rokiem).

W przypadku sktonnosci do poniesienia w najblizszych
12 miesigcach duzych wydatkéw remontowych lub podno-
szacych standard domu lub mieszkania zanotowano spa-
dek, a dodatkowo obserwujemy w tym obszarze wyrazny
trend spadkowy. Obecnie 25,4% respondentdéw ocenia
prawdopodobienstwo poniesienia wydatkéw remontowych
jako bardzo lub dos¢ duze (wobec 27,3% poprzednio
i 25,56% przed rokiem). Wystarczy przypomniec, ze przed
kryzysem wskaznik ten wynosit ponad 44%.

Sktonno$¢ do finansowania wydatkow remontowych
w catosci lub czesci z kredytu rowniez spadta. Obecnie wy-
raza ja 50,2% respondentéw (wobec 51,8% w poprzednim
kwartale i 49,6% przed rokiem).



OBSLUGA ZOBOWIAZAN

Barometr Obstugi Zobowigzan (BOZ) wzrdst trzeci raz z rzedu do poziomu 99,4 pkt.
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W Il kwartale 2023 r. Barometr Obstugi Zobowigzan
(BOZ) wzrost trzeci raz z rzedu do 99,4 pkt., wzgledem
97,8 pkt. w poprzednim kwartale i 87,1 pkt. przed rokiem.
taczny wzrost w ciggu trzech ostatnich kwartatéw wynosi
12,6 pkt. Zarysowat sie wyrazny trend wzrostowy i war-
tos$¢ barometru jest juz tylko nieznacznie nizsza od dtugo-
okresowej sredniej (100 pkt.), czyli granicy wskazan opty-
mistycznych. Warto jednak dodac, ze przed kryzysem
pandemicznym warto$¢ BOZ wynosita blisko 120 pkt.,
a w szczytowym momencie nawet ponad 123 pkt. Zgod-
nie z danymi KNF jakos¢ obstugi kredytow konsumpcyj-
nych w sektorze bankowym jest w miare stabilna, a udziat
kredytow zagrozonych (faza 3) wyniost na koniec
czerwca 2023r. 8,6%, wobec 8,9% w | kw. 2023 r.

W przypadku biezacej obstugi zobowigzan nadal do-
minujg respondenci, ktérzy obstuguja je bezproblemowo.
Jest ich obecnie 70,3%, w poréwnaniu z 69,8% przed
kwartatem i 65,2% przed rokiem. Na poczatku 2019 r.
bezproblemowa obstuge zobowigzan deklarowato blisko
80% respondentdw, a w czasie kryzysu pandemicznego
tylko 66%. Deklarujgcych mate problemy w biezgcej ob-
studze jest obecnie 21,5% (wobec 22,5% poprzednio),
z kolei na ,duze problemy” wskazuje 8,2% (poprzednio
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7,7% i przed rokiem 7,8%). Z op6znieniami w obstudze
zobowigzan na ponad 6 miesiecy boryka sie 2,2% gospo-
darstw domowych (podobnie jak przed kwartatem). Ob-
serwujemy zatem polaryzacje ocen.

W przypadku prognozy terminowosci obstugi zobo-
wigzan w najblizszych 12 miesigcach réwniez dominuje
grupa gospodarstw domowych spodziewajgcych sie
bezproblemowej obstugi swoich zobowigzan, jednak jest
ich zawsze mniej niz w ocenach obecnego stanu. Dodat-
kowo przewidywania co do przysztej obstugi poprawity
sie trzeci kwartat z rzedu, tacznie o 8,7 p.p. Obecnie
54,9% respondentéw nie spodziewa sie w nadchodzg-
cym roku problemow z obstuga zobowigzan, w poréwna-
niu z 53,7% przed kwartatem i 47% przed rokiem. Na
przetomie lat 2018/19 bezproblemowa obstuga siegata
jednak nawet blisko 70%. Ubyto jednoczesnie respon-
dentéw wskazujgcych na mate problemy z przysztg ob-
stuga zobowigzan - jest ich obecnie 17,3%, wobec
20,5% w poprzednim badaniu i 22,5% przed rokiem.
Spodziewajacych sie duzych problemdw w tym zakresie
jest obecnie 8,3% (wobec 7,2% poprzednio i 12,7%
przed rokiem). Czyli w przypadku prognoz rowniez mieli-
Smy polaryzacje ocen.



Przebieg obstugi zobowigzan — stan

Przebieg obstugi zobowigzan — prognoza
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Sktadowe Barometru Obstugi Zobowigzan
- . - . . . . . ' viI'2a3 N zmianado 3MA
Obszar / Wskaznik j.m. Srednia | VII'22 | X'22 | I'23 | IV'23 | VII'23 kwikw |ZMiana rir Sredniej Kw/kw
Biezaca obstuga zobowiazan
1. bezproblemowo % 70,1 65,2 | 655 | 65,9 | 69,8 | 70,3 0,5 5,1 0,2 1,6
2.z matymi problemami % 27,0 | 26,5 | 26,2 | 225 | 21,6 -1,0 -5,5 -1,7
3. zduzymi problemami, lecz opdznienie sptaty % 59 6.1 79 55 6.0 05 0.8 0.0
nie przekracza 6 miesiecy ° ’ ’ ” ’ ’ ’ ’ ’
4. z duzymi problemami, lecz opdznienie sptaty g
przekracza 6 miesiecy % 2,6 1,9 0,7 2,2 2,2 0,0 0,4 0,1
3+4. z duzymi problemami % 7,8 8,0 7,9 7,7 8,2 0,5 0,4 0,1
Prognoza obstugi zobowigzan
1. bezproblemowo % 55,9 47,0 | 46,2 | 48,0 | 53,7 | 54,9 12 7.9 -1,0 2,9
2. z nie wielkimi problemami % 225 | 248 | 21,8 | 20,56 | 17,3 -3,2 -5,2 -2,5
3. zduzymi problemami % 9,4 8,6 7,8 5,8 5,8 0,0 -3,6 -0,9
4. zaprzestaniemy obstugiwac jakiekolwiek
zobowiazania % 33 | 1,8 | 21 | 14 | 25
5. nie wiem % 17,8 | 18,6 | 20,3 | 18,6 | 19,5 0,9 1,7 0,3
3+4. zduzymi problemami lub zaprzestaniemy
obstugiwaé jakiekolwiek zobowigzania % 127 | 104 | 99 | 72 | 83 11 4,4 -0,7
Barometr Obstugi Zobowiazan (BOZ) pkt. 100 87,1 | 86,8 | 88,7 | 97,8 | 99,4 1,6 12,3 -0,6 4,2
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Pytanie specjalne: formy oszczedzania

W jakiej formie Pana/-i gospodarstwo domowe odktada/odtozyto zaoszczedzone pienigdze?
55,1
|l kw. 2023 | 58,8
w gotowce 58,0
53,7
64,9
= Il kw. 2022
39,6
Il kw. 2021 367
lokaty w bankach 26,9
43,0
= | kw. 2018 434
11l kw. 2015 8,4
9,8
w obligacjach 5,8
2,2
31
6,3
7.4
w funduszach inwestycyjnych 53
47
6,5
5,8
7,0
inwestycje w nieruchomosci 49
1,8
4.6
7,1
6,1
Indywidualne Konto Emerytalne / Zabezpieczenia Emerytalnego 55
(IKE, IKZE) !
7,3
55
5,0
53
w papierach wartosciowych (akcjach) 47
2,3
4,0
4,4
4.4
inwestycje w inne niz nieruchomo$ci dobra materialne 2,4
1,0
2,2
2,7
19
w polisie ubezpieczeniowej z czescig inwestycyjna 2,4
57
11
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Mimo wysokiej inflacji Polacy nadal trzymajg swoje 0sz-
czednosci w gotowce. Na pytanie ,w jakiej formie Pana(i)
gospodarstwo domowe odktada/odtozyto zaoszcze-
dzone pienigdze?” ponad 55% respondentdw odpowie-
dziato, ze w gotdowce. Cho¢ obserwujemy tu spadek
wzgledem wskazan historycznych (przed rokiem byto to
59%, w 2021 r. 58%, w 2018 r. 54%, a w 2015 r. nawet
65%), to obecny wynik jest zaskakujgcy, biorgc pod
uwage, ze w 2022 roku inflacja byta najwyzsza od ¢wieré
wieku i wynosita kilkanascie procent, a w 2023 r. utrzy-
muje sie nadal na dwucyfrowym poziomie. Przy tak
ogromnej inflacji oszczednosci trzymane w gotdwce bar-
dzo szybko tracg na wartosci. Niestety polskie spoteczen-
stwo od wielu lat nie zabezpiecza swoich oszczednosci
przed inflacjg. Jest to najprawdopodobniej efekt relatyw-
nie niskiego stopnia edukacji ekonomicznej oraz faktu, ze
duza czes¢ gospodarstw domowych odkiada raczej
drobne kwoty. W innych krajach w Unii Europejskiej skala
utrzymywania oszczednosci w gotowcee jest duzo mniegj-
sza. W sytuacji, gdy spoteczenstwo trzyma duzo osz-
czednosci w gotowce wtadze monetarne tym silniej po-
winny dbac o niska inflacje. Utrata wartosci oszczednosci
z tytutu utrzymywania sie inflacji powyzej celu inflacyj-
nego w ostatnich trzech latach to 150-200 mid ztt. Te
strate mozna okresli¢ podatkiem inflacyjnym.

Drugie miejsce w rankingu form oszczedzania zajety
lokaty w bankach. W roku 2023 wraz z podwyzkami stép
procentowych do task gospodarstw domowych wrdcity lo-
katy. Obecnie te forme oszczednosci deklaruje 39,5%

1R.Benecki, S.Dudek, L.Kotecki, Zagrozenia nadmiernego dtugu publicz-
nego. Edycja 2023, Instytut Odpowiedzialnych Finanséw, Instytut Finanséw
Publicznych i Fundacja Przyjazny Kraj, Warszawa 2023; S.Kluza,
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respondentow, w porownaniu z 36,7 % przed rokiem i je-
dynie 26,8% w 2021 r. (przy czym wowczas oprocento-
wanie depozytow byto bliskie 0%).

Inne formy oszczedzania sg znaczni mniej popularne
— odsetek odpowiedzi w zakresie innych wariantow niz
gotowka i lokaty nie przekracza 10%. Sposrad tych form
na pierwszym miejscu od dwdch lat znajdujg sie obliga-
cje, na ktére wskazuje obecnie 8,4% respondentow,
w poréwnaniu z 10% przed rokiem (nieznaczne zmniej-
szenie udziatu prawdopodobnie wynika z przesuniecia
w kierunku lokat) i jedynie 2-3% w latach 2015 i 2018. Na
przetomie lat ta forma zyskata na popularnosci w zwigzku
z wprowadzeniem atrakcyjnych emisji obligacji, ktore sg
powigzane z inflacjg, tak zwanych obligacji inflacyjnych.
Na czwarte miejscu w rankingu form oszczedzania wysu-
nety sie oszczednosci w funduszach emerytalnych, wy-
przedzajac fundusze inwestycyjne. Te pierwsze zadekla-
rowato w biezgcym badaniu 7,1% respondentow,
w pordwnaniu z 6,1% przed rokiem. Na fundusze inwe-
stycyjne wskazuje z kolei 6,3% (w zesztym roku 7,4%).
Relatywnie wysoka pozycje zajmuja tez inwestycje w nie-
ruchomosci, z ktérych korzysta 5,8% gospodarstw do-
mowych (w poprzednim roku byto to 7%). Wreszcie co
dwudziesty respondent inwestuje w akcje (5,3% rok
wczesniej), a ok. 4,4% zadeklarowato inwestycje w inne
niz nieruchomosci dobra materialne (podobnie jak przed
rokiem). Najmniej wskazan uzyskata polisa ubezpiecze-
niowa z czescig inwestycyjng, z ktorej korzysta okoto
2,7% respondentow (poprzednio 1,9.

A.Stawinski ,lle kosztuje Polakéw inflacja? Najostrozniejsze wyliczenia pora-
zajg”, Rzeczpospolita, 22.02.2023.
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