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Barometr Rynku Wierzytelnosci w IV kwartale 2025: firmy koncentruja sie na utrzymaniu skali
dziatalnosci w warunkach kosztowej pres;ji.
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Barometr Rynku Wierzytelnosci ZPF (BRW-ZPF) za IV kwartat 2025
roku wyniost 66,9 pkt., co oznacza wzrost o 1,9 pkt. w poréwnaniu
z poprzednim kwartatem i jednoczesnie spadek o 1,4 pkt. wzgledem
analogicznego okresu poprzedniego roku. Obecna wartos¢ barometru
$wiadczy o umiarkowanym optymizmie kadry zarzadzajacej firmami
z branzy zarzadzania wierzytelnosciami. Najwiekszy wptyw na zmiane
BRW-ZPF w minionym kwartale miat wzrost wartosci obstugiwanych
wierzytelnosci.

Prognozy sa mniej optymistyczne niz w poprzednim kwartale.
Wskaznik wyprzedajacy BRW-ZPF,, w biezacym badaniu wyniost
65,6 pkt. i jest nieznacznie wyzszy od poprzedniego odczytu o 0,2 pkt.
Na jego poziom wptyneta gtownie ogolna prognoza sytuacji gospodar-
czej przedsiebiorstw oraz prognozy dotyczace wzrostu wartosci ob-
stugiwanych wierzytelnosci w najblizszych miesiacach. Wiekszosc firm
przewiduje w tych obszarach poprawe. W przypadku zatrudnienia firmy
raczej spodziewajg sie utrzymania obecnego stanu.

Ponad potowa respondentow (55,6 %) deklaruje, ze naktady inwe-
stycyjne pozostang na niezmienionym poziomie, co potwierdza ostroz-
ne podejscie do decyzji inwestycyjnych. Jednoczesnie 27,8% bada-
nych firm planuje zwigkszenie naktadow inwestycyjnych i zadna z nich

nie planuje ograniczenia inwestycji w analizowanym okresie. Czesc¢
respondentow (11,1%) wskazuje, ze nie przewiduje podejmowania
inwestycji z uwagi na brak takiej potrzeby, natomiast 5,6% firm dekla-
ruje brak srodkow finansowych na realizacje inwestycji.

Najwiekszg barierg dla firm zarzadzajacych wierzytelnosciami
pozostajg wysokie koszty zatrudnienia —az 78% respondentow wska-
zuje, Zze majg one duzy lub bardzo duzy wptyw na dziatalnos¢. Rownie
istotnym wyzwaniem jest silna konkurencja, zarowno ze strony pod-
miotdw krajowych, jak i zagranicznych, ktora utrudnia utrzymanie
pozycji rynkowej i wymusza state podnoszenie efektywnosci. Znacza-
cym utrudnieniem jest takze niska wartos¢ wierzytelnosci dostepnych
do zakupu. Natomiast niepewnosc ogolnej sytuacji gospodarczej oraz
trudnosci z uzyskaniem srodkéw na finansowanie zakupu wierzytel-
nosci oceniane sg obecnie jako czynniki 0 najmniejszym znaczeniu.
Aktualnie firmy dziataja w otoczeniu petnym wyzwan kosztowych i kon-
kurencyjnych, ale ich pozycja finansowa jest na tyle stabilna, ze umoz-
liwia kontynuacje dziatalnosci bez istotnych zaktocen.

W ankiecie wzieto udziat 18 ekspertek i ekspertow z firm z branzy
zarzgdzania wierzytelnosciami. Wskaznik stanowi czes¢ projektu
badawczego ZPF pt. Wielkosc polskiego rynku wierzytelnosci.

Ocena waznosci wpltywu na dziatalnosé przedsiebiorstwa poszczegolnych barier wraz ze srednig oceng wplywu kazdej z nich
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1 BRW-ZPF przyjmuje wartosci od 0 do 100. Wartosci ponizej 50 punktow oznaczaja pogorszenie sytuacji, 50 — brak zmian, a powyzej 50 — poprawe sytuaciji.
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