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BAROMETR RYNKU CONSUMER FINANCE

Barometr Rynku Consumer Finance pozostaje na niskim poziomie, ponizej diugookresowej sredniej, jego wartosc
jest bliska dna z okresu kryzysu pandemicznego, cho¢ w | kw. br. jego wartos¢ nieznacznie wzrosta. Jednak wzrost

jest na tyle niewielki, ze nie jest to zmiana tendenc;ji.
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W lkwartale 2023 r. warto$¢ Barometru Rynku Consumer Fi-
nance (BRCF) nieznacznie wzrosta do poziomu 90,9 pkt.
(wzrost 0 1,4 pkt. w poréwnaniu do poprzedniego badania).
Jest to jednak nadal poziom zblizony do dna z okresu pan-
demii COVID-19 (87,6 pkt.). Koniunktura na rynku consumer
finance jest wiec nadal bardzo staba, a po oczyszczeniu z
wahan krotkookresowych jest w trendzie spadkowym.
Obecny, lekki wzrost jest na tyle niewielki, ze nie mozna mo-
wi¢ 0 zmianie tendencji. Dodatkowo, blizej nam juz nawet do
historycznego minimum niz do wartosci progowej 100 pkt.
Najnizsze wskazanie BRCF — 84,4 pkt. — zanotowano 10 lat
temu i obecna wartosc jest wieksza od historycznego mini-
mum juz tylko o 6,6 pkt.

Pogorszyty sie wskazania w obszarze powaznych wydat-
koéw, lepiej oceniamy sytuacje dochodowg i gospodarke.
Ubywa skrajnych pesymistow, ale z perspektywy historycz-
nej nastroje sg bardzo stabe.

Pierwszy kwartat br. przynidst znaczacy ubytek pesymi-
stow odnosnie do przysziej sytuaciji gospodarczej. Ok. 65%
gospodarstw domowych oczekuje pogorszenia ogolnej sytu-
acji ekonomicznej Polski w nastepnych 12 miesigcach.
Przed kwartatem byto to az 78%, przed rokiem co prawda tez
ok. 85%, ale w szczycie pandemii nawet 80%. Zaskakujgcy
jest tak gwattowny ubytek pesymistow, jednak w tym zakre-
sie mimo wszystko sytuacja jest niepewna. Po przeprowa-
dzeniu badania GUS opublikowat bardzo stabe dane doty-
czgce produktu krajowego brutto w IV kwartale ubiegtego
roku. Dane wskazujg ze od Il kwartatu PKB jest w trendzie
spadkowym i zmniejszyt sig juz o 4 proc. Pozytywne oczeki-
wania co do przysztej sytuacji gospodarczej moga wiec po-
nownie ulec korekcie. Na ten jednak moment, wspomniany
wyzej ubytek pesymistow pozytywnie wptywa na barometr
BRCF. Zmalaty réwniez obawy przed bezrobociem. Okoto
60% respondentow oczekuje wzrostu bezrobocia, poprzednio
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byto to 75%, a przed rokiem 59%. Oceny otoczenia makro-
ekonomicznego w | kwartale 2023 roku przyczynity sie do
lekkiego wzrostu BRCF. Jednak nastroje w tym zakresie na-
dal sg na niskim poziomie i przyczyniaja sie do niskiego po-
ziomu barometru.

Mimo pesymistycznych ocen catej gospodarki gospodar-
stwa domowe relatywnie dobrze oceniajg zbilansowanie
swojego wiasnego budzetu w biezacym kwartale. Ok. 48%
respondentow deklaruje, ze ma nadwyzke i jest w stanie osz-
czedza¢ z biezacych dochoddw (poprzednio 44,5%, przed
rokiem 41,4%). Jezeli chodzi o prognozy sytuacji finansowe;j
gospodarstw domowych, to ubyto tych przewidujgcych po-
gorszenie — obecnie jest ich ok. 53%, wobec 62% poprzed-
nio i 53% przed rokiem. Nieco wiekszy odsetek responden-
tow oczekuje bezproblemowej obstugi zobowigzan
obecnie jest ich ok. 48%, przed kwartatem i przed rokiem
byto to ok. 46%.

tacznie obszar sytuacji finansowej i zdolnosci kredyto-
wej wptynat w kierunku lekkiej poprawy barometru w bieza-
cym badaniu, cho¢ oceny w tym zakresie sg pesymistyczne
w poréwnaniu do diugookresowej Sredniej.

W biezgcym badaniu lekko pogorszyta sie sktadowa ba-
rometru zwigzana z powaznymi wydatkami finansowanymi
z kredytu.

Podsumowujac, nastroje konsumentéw na rynku consu-
mer finance sg w silnym trendzie spadkowym, a perspektywy
nie sg optymistyczne. Wedtug wszelkich oczekiwan wysoka
inflacja utrzyma sie na dtuzej, a dane w zakresie PKB wska-
zujag nato, ze recesja jest juz w Polsce. Nadchodzi stagflacja.
Obecna lekka poprawa barometru nie wskazuje na przeta-
manie trendu. Dodatkowo witadze gospodarcze w pewnym
sensie uprawiajg ,nagonke” na sektor finansowy i wprowa-
dzajg rozwigzania, ktére mocno obciazg sektor finansowy
i wptyna na sytuacje na rynku ,consumer finance”.



Sktadowe Barometru Rynku Consumer Finance

- . 4 . . . . . . 1'23 . zmiana do 3MA
Obszar / Wskaznik j.m. Srednia | 1'22 | IV'22 |VII'22 | X'22 | I'23 Kw/kw zmianar/r Sredniej kw/kw
Otoczenie makroekonomiczne
0Ogodlna sytuacja ekonomiczna Polski— prognoza % saldo* -23,6 | -40,0 | -48,9 | -52,8 | -56,6 | -38,8 17,8 12 -15,2 3,4
Bezrobocie w kraju — prognoza (odwrécona skala) % saldo* -23,0 | -36,8 | -30,9 | -38,5 | -51,5 | -38,4 13,1 -1,6 -15,4 -2,5
Wydatki i sklonnos¢ do korzystania z kredytu
Prognoza zakupu débr trwatego uzytkowania
% planujacych wydatki 59,1 46,6 | 48,6 | 449 | 419 | 43,0 11 -3,6 -16,1 -1,9
Sposob finansowania planowanych wydatkéw na dobra
trwalego uzytkowania % korzystajacych z kredytu 55,8 51,8 | 54,7 | 50,4 | 54,7 | 50,5 -4,1 -1,3 -5,3 -14
Prognoza zakupu samochodu
% planujacych wydatki 12,6 9,2 11,4 | 10,5 | 10,5 | 11,5 1,0 2,3 -1,1 0,0
Sposob sfinansowania wydatkéw na zakup samochodu
% korzystajacych z kredytu 78,7 80,5 | 74,1 | 78,0 | 85,0 | 82,6 2,4 2,1 3,9 2,8
Prognoza wydatkéw na remont domu/mieszkania
% planujacych wydatki 35,7 294 | 271 | 255 | 22,2 | 22,2 0,0 7,2 -13,6 -1,7
Sposob sfinansowania wydatkéw na remont
domu/mieszkania % korzystajacych z kredytu 52,7 46,6 | 52,0 | 49,6 | 51,7 | 49,0 -2,7 2,5 -3,6 -1,0
Sytuacja finansowa, zdolno$¢ kredytowa
Zmiana sytuacji finansowej — prognoza % saldo* -14.4 -25,3 | -26,56 | -34,8 | -35,7 | -24,3 11,4 1,0 -9,9 0,7
Stan portfeli gospodarstw domowych % z nadwyzka biezaca 39,7 414 | 47,1 | 50,5 | 44,5 | 47,8 3,3 6,5 8,1 0,2
Prognoza obstugi zobowigzan % bezproblemowo 55,9 456 | 51,9 | 47,0 | 46,2 | 48,0 1,8 2,4 -7,9 -1,3
Barometr Rynku Consumer Finance (BRCF) pkt. 100,2 | 90,0 | 93,0 | 89,1 | 89,5 | 90,9 1,4 0,8 -9,1 -0,7
*saldo = optymisci — pesymisci
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POWAZNE WYDATKI | ICH FINANSOWANIE

Odsetek deklarujagcych powazne wydatki w nadchoda-
cym roku (,zdecydowanie tak” + ,mozliwe” lub ,bardzo
duze” + ,dos¢ duze” prawdopodobienstwo)

taczny odsetek respondentéw finansujacych
wydatki w catosci lub w czesci z kredytu
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W biezagcym badaniu sklonnosé do ponoszenia wydat-
kéw w najblizszym roku dla wiekszosci analizowanych
grup dobr, tj. wydatkdw na dobra trwatego uzytku, na za-
kup samochodu i na zakup lub budowe mieszkania lub
domu lekko ,drgneta” w goére. Mimo to, z wyjatkiem skton-
nosci do wydatkdow na zakup samochodu, te grupy sg
w Srednioterminowym trendzie spadkowym.

W biezacym badaniu 43% respondentow deklaruje,
ze poniesie w najblizszym roku wydatki na dobra trwate
(w tym 7,1% ,zdecydowanie tak”, a 35,9% ,mozliwe”).
W poprzednim badaniu deklarowato tak 42%, a przed ro-
kiem 46,6%. Sktonnos¢ do ponoszenia wydatkéw na do-
bra trwate, mimo lekkiego wzrostu w biezgcym badaniu,
jest nizsza niz przed rokiem, tj. 0 3,6 p.p. i jest w trendzie
spadkowym. W potowie 2021 r. ponad 63% responden-
tow planowato wydatki na dobra trwate, a przed pandemiag
nawet ponad 67%.

Sposrod gospodarstw domowych deklarujgcych po-
niesienie wydatkow na dobra trwate 38,4% wskazuje na
ich wzrost (wobec 39,6% w poprzednim badaniu i 42%
przed rokiem) i cho¢ w biezgcym badaniu odsetek ten
spadt, to nadal jest wyzszy od diugookresowej Srednie;.
Odsetek oczekujgcych zmniejszenia wydatkdw wyniost
ok. 22% (ok. 24% w poprzednim badaniu i ok. 17,5%
przed rokiem).

Sktonnos¢é do finansowania wydatkéw zwigzanych
z zakupami débr trwatych z kredytu spadta i dodatkowo
ten obszar jest w Srednioterminowym spadkowym tren-
dzie. Obecnie 50,5% badanych deklaruje chec siegnie-
cia w czesci lub w catosci po kredyt przy zakupie dobr
trwatych (wobec ok. 55% poprzednio i ok. 52% przed ro-
kiem), w tym odsetek respondentéw planujacych w cato-
Sci z kredytu finansowac te wydatki wynidst ok. 17,5%
(15% poprzednio i ok. 15% przed rokiem), a czesciowe
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finansowanie kredytem zadeklarowato 33% (40% po-
przednio i 37% przed rokiem).

W biezgcym badaniu oceny w zakresie oczekiwanych
w najblizszych 12 miesigcach wydatkéw na zakup samo-
chodu poprawity sie. Odsetek respondentow wskazuja-
cych na bardzo duze lub dos¢ duze prawdopodobienistwo
zakupu samochodu wynosi obecnie 11,5% (10,5% w po-
przednim badaniu i 9,2% przed rokiem). Z drugiej strony
odsetek respondentow, ktdrzy oceniajg to prawdopodo-
bienstwo jako ,zdecydowanie zadne”, zmnigjszyt sie do
66,5% (67,3% poprzednio i 67,1% przed rokiem). Warto
zauwazyé, ze nastroje w zakresie zakupu samochodu
przed kryzysem pandemicznym byly bardzo optymi-
styczne w poréwnaniu do lat wezesniejszych (zaraz przed
kryzysem takie wydatki deklarowato ok. 17% responden-
tow), ale nawet po spadku w trakcie kumulacji pandemii
do dzi$ sg wyzsze od dtugookresowej sredniej. Obecnie,
od kilku kwartatéw odsetek sktonnych do zakupu samo-
chodu oscyluje w przedziale 10,5-11,5% i wida¢ lekka
tendencje rosnaca.

Obecnie 82,6% gospodarstw domowych przy zaku-
pie samochodu skorzystatoby z kredytu (wobec 85% po-
przednio i 80,5% przed rokiem). Mimo spadku w bieza-
cym badaniu sktonnos$é ta utrzymuje sie na bardzo
wysokim poziomie. Biorgc pod uwage zaréwno popyt, jak
i sktonnos¢ do korzystania z kredytu, koniunktura na
rynku consumer finance w segmencie samochodow jest
relatywnie dobra.

Prawdopodobieristwo zakupu lub budowy domu lub
mieszkania w najblizszych 12 miesiacach lekko sie zwiek-
szyto. Obecnie 12% gospodarstw domowych uwaza, ze
wydatki na zakup mieszkania sg w ich przypadku prawdo-
podobne, tj. wskazali wariant ,mozliwe” lub ,zdecydowa-
nie tak” (przed kwartatem byto to 10,8% i 14% przed



rokiem). Przy czym dominuje odsetek umiarkowanych op-
tymistow (wariant ,mozliwe”) — ok. 9%. Respondenci zde-
cydowani na zakup mieszkania stanowili 2,9% (wobec
3,1% poprzednio i 3,4% przed rokiem). Podobnie jak
w przypadku wydatkow na zakup samochodu sktonnosc¢
do inwestycji mieszkaniowych przed kryzysem byia rela-
tywnie wysoka w poréwnaniu do lat wczesniejszych i na-
wet po spadku w trakcie kumulaciji pandemii byta wyzsza
od dtugookresowej Sredniej, ale widoczna jest wyrazna
Srednioterminowa tendencja spadkowa. Na poczatku
2020 r. ponad 24% respondentow deklarowato mozliwosé
inwestycji mieszkaniowej. Teraz jest ich o potowe mniegj.
Odsetek gospodarstw domowych planujgcych przy-
najmniej czesciowe sfinansowanie zakupu mieszkania
kredytem wyniost 76,5% (wobec 76% przed w kwartatem
i 89,6% przed rokiem). Odsetek ten nieco wzrdést, ale jest
nizszy niz przed pandemia (kiedy to siegat nawet 81%).
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W przypadku duzych wydatkéw remontowych lub
podnoszacych standard domu lub mieszkania w najbliz-
szych 12 miesigcach zanotowano stagnacje. Oceny sg
nadal jednak wyzsze od dtugookresowej sredniej. Obec-
nie 22,2% respondentdéw ocenia prawdopodobienstwo
poniesienia wydatkow remontowych jako bardzo lub dosé
duze (podobnie jak w poprzednim badaniu i ok. 29,4%
przed rokiem). W zakresie wydatkéw remontowych ob-
serwujemy wyrazny trend spadkowy. Wystarczy przypo-
mnieg, ze przed kryzysem ponad 44% respondentow de-
klarowato wydatki na remont mieszkania.

Sktonnosé do finansowania wydatkéw remontowych
w cafosci lub czesci z kredytu wyniosta 49% (wobec
51,7% w poprzednim kwartale i 46,6% przed rokiem).

tacznie czynniki w obszarze powaznych wydatkow
w biezacym badaniu oddziatywaty w kierunku spadku
wartosci BRCF.



OBSLUGA ZOBOWIAZAN

Barometr Obstugi Zobowigzan (BOZ) lekko wzrdst do poziomu 88,7 pkt.
Wartos¢ BOZ jest w obszarach pesymistycznych, ponizej 100 punktow i jest w trendzie spadkowym.
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Wartos$¢ Barometru obstugi zobowigzan (BOZ) w | kwar-
tale 2023 roku lekko wzrosta do 88,7 pkt., w poréwnaniu
do 86,8 pkt. w poprzednim kwartale i 84,4 pkt. przed ro-
kiem. Mimo tej lekkiej poprawy jego wartos¢ jest nadal
zblizona do pandemicznego dotka, a trend, tj. wskaznik
po oczyszczeniu z wahan krotkookresowych (szereg wy-
gtadzony), jest spadkowy.

Barometr dotyczy wszelkich zobowigzan, oprocz
sptaty kredytow i pozyczek, rowniez np. cyklicznych ptat-
nosé zwigzanych z ustugami. Rosngce ceny gazu, ener-
gii, czynszow powodujg najprawdopodobniej stopniowe
powstawanie probleméw z wywigzywaniem sie z drob-
nych regularnych ptatnosci. Problemy nie objety jeszcze
obstugi zobowigzan w instytucjach finansowych w swietle
danych KNF. Jakos¢ obstugi kredytow konsumpcyjnych
w sektorze bankowym wedtug danych KNF w zesztym
roku poprawiata sie, odsetek kredytéw z utratg wartosci
(udziat kredytéw zagrozonych, faza 3) wynidst na koniec
2022r. 8,6%), wobec 9,4% na koniec 2021 r.

W przypadku biezacej obstugi zobowigzan nadal do-
minujg gospodarstwa domowe, ktére obstuguja je bez-
problemowo —jest ich obecnie ok. 66%, w poréwnaniu
Z 65,5% przed kwartatem i ok. 64% przed rokiem. Jest to
tez podobny odsetek do tego, ktdry odnotowano na po-
czatku kryzysu pandemicznego — ok. 66%). Dla porow-
nania, na poczatku 2019 r. bezproblemowg obstuge
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zobowigzan deklarowato blisko 80% respondentow.
Grupa respondentdw deklarujgcych obecnie mate pro-
blemy wynosi 26,2% (wobec 26,5% poprzednio), z kolei
respondenci, ktdrzy przy biezacej obstudze zobowigzan
deklarujg ,duze problemy”, stanowig obecnie 7,9% (8%
poprzednio i 8,5% przed rokiem), w tym 0,7% respon-
dentéw deklaruje opdznienia w obstudze zobowigzan po-
nad 6 miesiecy. Jakos¢ obstugi biezacych zobowigzan
w biezgcym badaniu lekko poprawita sig, choc jest gorsza
o dtugookresowej sredniej.

W przypadku prognozy terminowosci obstugi zobo-
wigzan w najblizszych 12 miesigcach réwniez dominuje
grupa gospodarstw domowych spodziewajgcych sie bez-
problemowej obstugi swoich zobowigzan, jednak jest ich
zawsze mniej niz w ocenach obecnego stanu. Obecnie
jest to 48%, przed kwartatem ok. 46,2%, a przed rokiem
45,6%. Mimo poprawy w biezgcym badaniu przewidywa-
nia co do bezproblemowej przysztej obstugi wciaz sg niz-
sze od historycznej sredniej. Na przetomie 2018 i 2019 r.
problemowa obstuga siegata nawet ok. 69%.

Ubyto respondentow deklarujgcych mate problemy —
jest ich obecnie 21,8%, wobec 24,8% w poprzednim ba-
daniu i 26,4% przed rokiem. Grupa gospodarstw domo-
wych spodziewajgcych sie duzych problemodw z obstuga
zobowigzan liczy obecnie 9,9%), wobec 10,4% poprzed-
nio i 10,7% przed rokiem.



Przebieg obstugi zobowigzan — stan

Przebieg obstugi zobowigzan — prognoza
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Sktadowe Barometru Obstugi Zobowigzan
- . - . . . . . ' viI'a2 s zmianado 3MA
Obszar / Wskaznik j.m. Srednia | VII'21| X'21 | I'22 | IV'22 | VII'22 kwikw |ZMiana rir sredniej Kw/kw
Biezaca obstuga zobowiazan
1. bezproblemowo % 70,1 63,8 | 68,3 | 65,2 | 655 | 65,9 0,4 2,1 -4,2 -0,8
2. z matymi problemami % 27,7 | 25,2 | 27,0 | 26,5 | 26,2 -0,3 -1,5 0,3
3. zduzymi problemami, lecz op6znienie sptaty
nie przekracza 6 miesiecy % 6.5 48 5.2 6.1 7.2 11 0.7 08
4. z duzymi problemami, lecz opdznienie sptaty ~ ~ .
przekracza 6 miesiecy % 2,0 1,7 2,6 1,9 0,7 aL 2 1,3 0,3
3+4. z duzymi problemami % 8,5 6,5 7,8 8,0 7,9 -0,1 -0,6 0,5
Prognoza obstugi zobowigzan
1. bezproblemowo % 55,9 456 | 51,9 | 47,0 | 46,2 | 48,0 18 2,4 -7,9 -1,3
2. z nie wielkimi problemami % 26,4 | 21,3 | 22,5 | 24,8 | 21,8 -3,0 -4,6 0,2
3. zduzymi problemami % 8,8 6,9 9,4 8,6 7,8 -0,8 -1,0 0,3
4. zaprzestaniemy obstugiwac jakiekolwiek
zobowigzania % 19 | 19 | 33 | 1,8 | 21
5. nie wiem % 17,3 | 18,0 | 17,8 | 18,6 | 20,3 17 3,0 0,8
3+4. zduzymi problemami lub zaprzestaniemy N N
obstugiwac jakiekolwiek zobowigzania % 107 8.8 127 | 104 9.9 0,5 0.8 04
Barometr Obstugi Zobowiazan (BOZ) pkt. 100 84,4 | 94,6 | 87,1 | 86,8 | 88,7 2,0 4,3 -11,3 -2,0
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