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BAROMETR RYNKU CONSUMER FINANCE

Barometr Rynku Consumer Finance nieznacznie zwiekszyt sie, obecnie wynosi 97,7 punktu.
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W | kwartale 2025 r. Barometr Rynku Consumer Finance
(BRCF) wzrést 0 0,5 punktu, osiagajac poziom 97,7 pkt., co
wskazuje na pewne wygaszanie poprawy. Wartos¢ barome-
tru nadal pozostaje ponizej dlugookresowej Sredniej oraz jest
nizsza niz w analogicznym okresie ubiegtego roku.

W kierunku wzrostu BRCF w biezacym badaniu oddzia-
tywaty oceny w zakresie otoczenia makroekonomicznego,
oceny wiasnej prognozowanej sytuaciji finansowej. Oceny
w zakresie powaznych wydatkéw i sktonnosci ich finansowa-
nia kredytem byly niejednoznaczne i tacznie neutralnie od-
dziatywaty na kierunek zmian barometru BRCF.

W biezacym badaniu saldo optymistéw i pesymistow
w zakresie oceny tego, jak zmieni sie ogolna sytuacja ekono-
miczna Polski w nastepnych 12 miesigcach, ulegto nieznacz-
nej poprawie o 0,4 p.p., a w ciggu ostatnich 2 kwartatdéw po-
prawa wyniosta nawet 3,2 p.p. Oceny sg jednak istotnie gorsze
niz przed rokiem, bo az 0 11,4 p.p W biezacym badaniu trzeci
kwartat z rzedu zmalaty obawy przed bezrobociem. Saldo
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optymistow i pesymistow w zakresie oceny tego, jak zmieni
sie bezrobocie w kraju w nastepnych 12 miesigcach, popra-
wito sie 0 1,5 p.p., jednak nadal pozostaje na poziomie niz-
szym niz przed rokiem. Lgcznie oceny sytuacji makroekono-
micznej i bezrobocia oddziatywaty w kierunku poprawy
barometru BRCF.

Oceny w zakresie zbilansowania wiasnych budzetow go-
spodarstw domowych pogorszyty sie. W biezacym badaniu
ok. 59,8% respondentdw deklaruje, ze ma nadwyzke i jest
w stanie oszczedzaé z biezacych dochoddw (poprzednio
62,3%, przed rokiem ok. 55,6%). Oceny w zakresie przysztej
sytuacji finansowej gospodarstw domowych znaczaco sie
poprawity. Saldo w pytaniu o zmiane wtasnej sytuacji finan-
sowej w nastepnych 12 miesigcach ulegto poprawie
0 2,6 p.p. Obecnie ok. 60,9% respondentéw spodziewa sie
bezproblemowej obstugi swoich zobowigzan (przed kwarta-
tem ok. 61%, przed rokiem ok. 56,8%). tacznie obszar sytu-
acji finansowej oddziatywat w kierunku poprawy BRCF.



Sktadowe Barometru Rynku Consumer Finance

- . & . . . . . . zZmiana . zmiana do 3MA
Obszar / Wskaznik j.m. Srednia | 1'24 | IV'24 |VII'24 | X'24 | I'25 Kw/kw zmianar/r Sredniej kw/kw
Otoczenie makroekonomiczne
0godlna sytuacja ekonomiczna Polski - prognoza % saldo* -23,6 -6,1 | -15,8 | -20,7 | -17,9 | -17,56 0,4 -11,4 6,1 -0,6
Bezrobocie w kraju — prognoza (odwrdcona skala) % saldo* -23,0 | -229 | -33,2|-32,2 | -31,0 | -29,5 1.4 -6,6 -6,5 12
Wydatki i sklonnos¢ do korzystania z kredytu
Prognoza zakupu débr trwatego uzytkowania
% planujacych wydatki 59,1 52,7 | 50,9 | 63,3 | 54,9 | 50,8 -4,1 -1,9 -8,3 0,0
Spos6b finansowania planowanych wydatkéw na dobra
trwatego uzytkowania % korzystajacych z kredytu 55,8 50,7 | 459 | 50,2 | 4556 | 459 0,5 47 -9,9 0,0
Prognoza zakupu samochodu
% planujacych wydatki 12,6 10,5 | 10,4 9,5 10,6 | 12,8 2,2 2,3 0,2 0,8
Sposob sfinansowania wydatkéw na zakup samochodu
% korzystajacych z kredytu 78,7 82,8 | 77,8 | 736 | 81,2 | 78,7 -2,5 -4,1 0,0 0,3
Prognoza wydatkéw na remont domu/mieszkania
% planujacych wydatki 35,7 31,0 | 28,5 | 28,0 | 27,5 | 26,0 -1,5 -5,1 -9,7 -0,9
Sposob sfinansowania wydatkéw na remont
domu/mieszkania % korzystajacych z kredytu 52,7 48,5 | 41,0 | 49,0 | 46,6 | 50,2 3,6 3,7 -2,5 31
Sytuacja finansowa, zdolno$¢ kredytowa
Zmiana sytuacji finansowej — prognoza % saldo* -14.4 -5,3 -6,8 | -11,0 | -10,2 | -7,6 2,6 -2,3 6,8 -0,3
Stan portfeli gospodarstw domowych % z nadwyzka biezaca 39,7 55,6 | 61,0 | 57,6 | 62,3 | 59,8 -2,5 4,2 20,1 -0,4
Prognoza obstugi zobowigzan % bezproblemowo 55,9 56,8 | 58,1 | 58,3 | 61,0 | 60,9 -0,1 4,1 5,0 0,9
Barometr Rynku Consumer Finance (BRCF) pkt. 100 99,2 | 94,7 | 96,2 | 97,2 | 97,7 0,5 -1,5 -2,3 1,0
*saldo = optymisci — pesymisci
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POWAZNE WYDATKI | ICH FINANSOWANIE

Odsetek deklarujagcych powazne wydatki w nadchoda-
cym roku (,zdecydowanie tak” + ,mozliwe” lub ,bardzo
duze” + ,dos¢ duze” prawdopodobienstwo)

taczny odsetek respondentéw finansujacych
wydatki w catosci lub w czesci z kredytu
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W | kwartale 2025 r. tendencje zmian sktonnosci do pono-
szenia powaznych wydatkéw w nadchodzacym roku wyka-
zywaty zréznicowanie zaleznie od rodzaju wydatkow.

Wydatki na dobra trwate planuje obecnie 50,8% respon-
dentéw, wtym 8,8% ,zdecydowanie tak”, a 41,9% ,mozliwe”
i obserwujemy tu dosé wyrazny spadek w poréwnaniu z po-
przednim kwartatem. Sposrdd gospodarstw domowych de-
klarujacych tego rodzaju wydatki 36,5% wskazuje na ich
wzrost (poprzednio byto to 42,3%). Sktonnos¢ do korzysta-
nia z kredytu w tym obszarze nie zmienita sie. Obecnie
45,9% respondentdw deklaruje, ze przy zakupach dobr trwa-
tych skorzysta przynajmniej czesciowo z kredytu (w porow-
naniu do 45,5% kwartat wczesniej).

Prawdopodobienstwo poniesienia wydatkéw na zakup
samochodu w najblizszych 12 miesigcach zadeklarowato
12,8% respondentow. Zarysowata sie tu lekka tendencja
wzrostowa. Niestety rownolegle zmalat odsetek responden-
téw deklarujgcych zakup samochodu z kredytu (78,7%,
wobec 81,2% poprzednio). Warto jednak mie¢ na uwadze,
ze w tym zakresie mamy silne wahania wskazarn w ostatnim
okresie i niekoniecznie musi to oznacza¢ zmiane trendu.
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Po wygtadzeniu tych zmian nie wida¢ widocznej tendencji
ani wzrostowej ani spadkowej i poziom sktonnosci oscyluje
wokot 80%.

Prawdopodobienstwo poniesienia wydatkow na zakup
lub budowe domu/mieszkania w ostatnich 3 kwartatach jest
wzglednie stabilne — obecnie 13,9% gospodarstw domo-
wych planuje takie wydatki (14,3% i 14,1% w dwoch po-
przednich kwartatach). Sklonnos$é do finansowania takich
zakupow kredytem wynosi obecnie 77,3% (wobec 78,1%
przed kwartatem i 74,6% przed rokiem).

W przypadku duzych wydatkéw remontowych 26% re-
spondentéw deklaruje takie plany, co oznacza lekki spadek
w stosunku do poprzedniego okresu (27,5%). W tym obsza-
rze rysuje sie tendencja spadkowa — przed rokiem byto to
31%. Natomiast sktonnos$é do finansowania remontéw kre-
dytem wynosi obecnie 50,2% i wzrosta wzgledem poprzed-
niego kwartatu (46,6%).

Popyt na kredyt w celu finansowania istotnych wydatkow
byt w ogblnym ujeciu neutralny dla poziomu BRCF. Pozy-
tywne tendencje w niektorych obszarach byly kompenso-
wane spadkami w innych.



OBSLUGA ZOBOWIAZAN

Barometr Obstugi Zobowigzan nieznacznie zmniejszyl sie i w | kwartale 2025 r. wyniost 107,4 pkt.
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W | kwartale 2025 r. Barometr Obstugi Zobowigzan (BOZ)
wyniost 107,4 pkt., co oznacza nieznaczny spadek w sto-
sunku do poprzedniego kwartatu (108,8 pkt.). Wynika to
Z nieznacznego pogorszenia biezacej i prognozowanej jako-
Sci obstugi zobowigzan. Mimo to BOZ nadal utrzymuije sie na
wysokim poziomie, wskazujac na dobra jakos¢ obstugi zobo-
wigzan, choc¢ jednoczesnie wcigz pozostaje on znacznie po-
nizej poziomow sprzed kryzysu pandemicznego, gdy osiggat
on wartosci bliskie 120 pkt., a w szczytowym momencie
przekraczat 123 pkt.

W odniesieniu do biezgcej obstugi zobowigzan, nadal
dominuja respondenci, ktérzy deklarujg brak problemoéw
w tym zakresie — obecnie jest ich 73%, co stanowi lekki spa-
dek w poréwnaniu z 74,2% w poprzednim kwartale, ale jed-
noczesnie wzrost wzgledem poziomu sprzed roku (71%).
Mate problemy w zakresie biezgcej obstugi zobowigzan de-
klaruje obecnie 20,8% respondentéw (wobec 21,1% w po-
przednim kwartale i 22,6% przed rokiem), natomiast 6,2%
wskazuje na ,duze problemy” (wobec 4,7% poprzednio
i 6,3% przed rokiem), w tym 2% zmaga sie z opdznieniami
w obstudze zobowigzan przekraczajgcymi 6 miesiecy
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(wobec 1,2% poprzednio). Widzimy wiec zauwazalny przy-
rost odsetka osob deklarujacych duze problemy z obstuga
zobowigzan, choc¢ pozostaje on na niskim poziomie.

W prognozie terminowosci obstugi zobowigzan w nad-
chodzacych 12 miesigcach nadal przewaza grupa gospo-
darstw domowych, ktore spodziewaja sie braku problemodw
— jest ich obecnie 60,9% (wobec 61,0% przed kwartatem
i 56,8% przed rokiem). Na mozliwos¢ pojawienia sie ma-
tych problemow z przysztg obstugg zobowigzan wskazuje
obecnie 16,6% respondentdw, co oznacza wzrost z po-
ziomu 15,5% w poprzednim kwartale i spadek wzgledem
18,4% przed rokiem. Osoby przewidujgce duze problemy
w obstudze zobowigzan stanowig 5,8 % (wobec 5,4% przed
kwartatem i 5,7% przed rokiem). Dodatkowo, 15,2%
respondentdw nie jest w stanie przewidzie¢ swojej sytuacji
w zakresie obstugi zobowigzan w przysziosci (wobec
16,7% przed kwartatem i 17,7% przed rokiem). Nastgpita
wiec pewna polaryzacja — wzrosta liczba deklarujgcych
bezproblemowa obstuge zobowigzan, natomiast liczba re-
spondentoéw przewidujgcych nieznaczne problemy zmniej-
szyla sie.



Przebieg obstugi zobowigzan — stan

Przebieg obstugi zobowigzan — prognoza
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Sktadowe Barometru Obstugi Zobowigzan
Obszar | Wskaznik jm Srednia | I'24 | Iv'24 |VIr24| x'24 | 1'25 Zmiana | o napi|ZMianado)  3MA
o kw/kw Sredniej kw/kw
Biezaca obstuga zobowiazan
1. bezproblemowo % 70,1 711 | 722 | 71,4 | 742 | 73,0 -1,2 19 2,9 0,3
2. z matymi problemami % 226 | 220 | 22,3 | 21,1 | 20,8 -0,3 -1,8 -0,4
3. zduzymi problemami, lecz opdznienie sptaty g
nie przekracza 6 miesiecy % 47 | 43 | 48 | 35 | 42 0,7 0,5 0,0
4. z duzymi problemami, lecz opdznienie sptaty
przekracza 6 miesiecy % 16 | 15 | 15 | 1,2 | 20 0,8 04 0,2
3+4. z duzymi problemami % 6,3 5,8 6,3 47 6,2 15 -0,1 0,1
Prognoza obstugi zobowigzan
1. bezproblemowo % 55,9 56,8 | 58,1 | 68,3 | 61,0 | 60,9 -0,1 4,1 5,0 0,9
2. z nie wielkimi problemami % 18,4 | 17,2 | 18,0 | 15,56 | 16,6 11 -1,8 -0,2
3. zduzymi problemami % 5,6 4,7 5,3 54 5,8 0,4 0,2 0,4
4. zaprzestaniemy obstugiwac jakiekolwiek
zobowiazania % 15 | 09 | 1,56 | 1,4 | 15
5. nie wiem % 17,7 | 191 | 16,9 | 16,7 | 15,2 -15 2,5 -1,3
3+4. z duzymi problemami lub zaprzestaniemy
obstugiwac jakiekolwiek zobowigzania % 71 5.6 6.8 6.8 78 0,5 0.2 0.6
Barometr Obstugi Zobowiazan (BOZ) pkt. 100 |101,9|104,2 | 103,5|108,8 | 107,4 -1,4 5,6 7.4 1,1
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Pytania specjalne: odpis podatku na organizacje pozytku publicznego (OPP)

Prawie % gospodarstw domowych przeznaczy 1,5% swojego podatku na OPP. Szacujemy,
ze padnie kolejny rekord i do organizacji spotecznych wptynie nawet ponad 2 mid zt.

W obecnej edycji badania kondycji gospodarstw domowych,
podobnie jak przed rokiem, poddaliSmy diagnozie kwestie
odpisu w zeznaniu podatkowym 1,5% podatku na wsparcie
organizacji pozytku publicznego (OPP). Zadalismy respon-
dentom pytanie ,Czy w tym roku w ramach rozliczenia po-
datku dochodowego PIT przeznaczy Pan/Pani 1,5% po-
datku na wybrang Organizacje Pozytku Publicznego?”.

Z rozktadu odpowiedzi wynika, ze 74,5 % gospodarstw
domowych planuje w tegorocznym rozliczeniu podatkowym
przeznaczy¢ 1,5% swojego podatku na wsparcie OPP. Czyli
zdecydowana wiekszos$¢, niemal %, podatnikow rozliczaja-
cych podatki dochodowe wskazuije jaki$ okreslony cel. W po-
réwnaniu z wynikami uzyskanymi w zesztorocznym badaniu
struktura tych celéw nie ulegta zmianie.

Dominujacym beneficjentem takiego wsparcia pozostaja
organizacje, ktérych misjg jest wspieranie dzieci. Wskazuje
je obecnie 41,1% respondentéw (wobec 42,2% przed ro-
kiem). Na drugim miejscu, ze znacznie nizszym odsetkiem,
jest ,pomoc zwierzetom”, ktorg deklaruje 16,5% responden-
téw (wobec 17% przed rokiem). Jedynie 3,8% ankietowa-
nych (wzgledem 3,6% przed rokiem) wspiera organizacje
zwigzane z kulturg. Wzrosta natomiast popularnos¢ opciji
,inny cel”, na ktérg wskazuje 13,1%, wobec 11,9% przed ro-
kiem. Oczywiscie pomaganie osobom potrzebujacym,
szczegolnie dzieciom, czy pomoc zwierzetom sa niezmier-
nie wazne, ale badanie wskazuje, ze podatnicy zauwazajg

inne organizacje, przykladowo organizacje spoteczenstwa
obywatelskiego, ktére walcza o prawa i wolnosci obywatel-
skie, edukacje. To pozytywny trend.

Trzeba mie¢ na uwadze, ze nie wszystkie gospodarstwa
domowe odprowadzajg podatek PIT. Dotyczy to miedzy in-
nymi rolnikow, ktdrzy ptacg podatek rolny zamiast podatku
PIT. Takie gospodarstwa domowe zatem nie moga odprowa-
dzi¢ czesci podatku na OPP. Ponadto, na skutek zwiekszenia
kwoty wolnejw PIT, cze$¢ podatnikdw nie ptaci podatku, gdyz
ich podstawa opodatkowania jest nizsza niz prég kwoty wol-
nej. W przypadku takich 0séb nie przekazywanie podatku dla
OPP nie jest ich zig wola, po prostu w zeznaniu w rubryce po-
datek jest kwota ,0” i nie ma od czego odprowadzi¢ tego
1,5%. Stad w naszym badaniu okoto 12% respondentow
wskazuije, ze ,nie ptaci podatku PIT” (wobec 11% poprzed-
nio). Nadal istnieje tez grupa respondentow, ok. 4,7%, ktéra
wskazata, ze nie przeznacza czesci swojego podatku na OPP
bo ,nie wie jak to sie robi”, cho¢ obserwujemy tu poprawe, bo
poprzednio byto to 5,4%. To oznacza, ze nadal mozliwe sg
dziatania edukacyjne, ktére moga zwiekszy¢ liczebnosé po-
datnikéw odpisujacych swoje podatki na dziatalnos¢ charyta-
tywna. Stosunkowo istotny odsetek, bo 8,9% ankietowanych
(podobnie jak przed rokiem) nie interesuje sie mozliwoscia
wspierania organizacji OPP lub nie chce udziela¢ takiego
wsparcia. Niestety co 11 podatnik nie dostrzega waloru bez-
posredniej kontroli nad tym, na co ida jego podatki.

Czy w tym roku w ramach rozliczenia podatku dochodowego PIT przeznaczy Pan/Pani 1,5% podatku na wybrang
Organizacje Pozytku Publicznego OPP? (w %)
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W ubieglym roku w rozliczeniu podatku za 2023 rok orga-
nizacje pozytku publicznego otrzymaty ponad 1,9 mid zt
wsparcia z tytutu 1,5% podatku, ktére przekazato 14,8 min
podatnikéw (wiecej o ponad 370 min zti wiecej 0 2,1 min po-
datnikéw niz w roku poprzednim). Liczba podatnikéw wspie-
rajgcych OPP w 2024 roku nadal jest jednak nizsza niz
w 2022 roku, co, jak wspomniano wyzej, wynika ze zmian
systemowych. Nasze badanie wskazuje, ze odsetek podat-
nikdw odpisujacych 1,5% podatku na OPP utrzymat sie na
niezmienionym poziomie ok. 75%. O ile wiec liczba podatni-
kéw odpisujgcych podatek na OPP raczej nie ulegnie zna-
czacej zmianie, to kwoty przekazywanego podatku z pewno-
Scig wrosng. Wynika to ze wzrostu wynagrodzen i innych
dochoddw objetych podatkiem PIT.

Wedtug danych MF catkowite dochody z PIT w 2024 r.,
wraz z udziatami JST, szacowane sg na ok. 179,6 mld zt (na
podstawie projektu Ustawy Budzetowej na 2025 r.), czyli

1,5% z tej kwoty to bytoby 2,7 mld zt. To maksymalna moz-
liwa kwota, ktéra zostataby uzyskana z tego tytutu, gdyby
wszyscy zdecydowali sie odpisac 1,5%. Biorgc pod uwage
wzrost wynagrodzen i rozktad chetnych do przekazania
1,5% swojego podatku, szacujemy, ze w tym roku tgczny od-
pis na OPP przekroczy zdecydowanie 2 mid zt, a w optymi-
stycznym scenariuszu moze wyniesé nawet 2,1 mid zt. Bio-
rac pod uwage dane MF, taczna kwota odpiséw w latach
2004-2025 moze przekroczy¢ 15,1 mid zt.

Mozliwos¢ przekazania 1,5% podatku na OPP to nie tylko
wsparcie dla organizacji, ale takze mechanizm ksztattujgcy
Swiadome postawy obywatelskie. Uczy odpowiedzialnosci,
wzmacnia kontrole nad czgscig wydatkéw publicznych oraz
buduje poczucie wplywu na otaczajgca rzeczywistosé. To
rowniez element edukacji ekonomicznej, pokazujacy, ze po-
datki moga stuzy¢ realizacji wartosciowych celow spotecz-
nych, jesli obywatele podejmuja Swiadome decyzje.

Liczba podatnikdw przekazujacych narzecz OPP (tys.)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie MF.
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Pytania specjalne: korzystanie z prywatnych ustug medycznych

Ponad 64% spoteczenstwa cho¢ raz skorzystata z prywatnej ustugi medycznej. Prawie 3/4 respon-
dentow korzysta z prywatnej opieki, poszukujac ustug niedostepnych w systemie publicznym.

W tej edycji badania przeanalizowalismy ponadto kwestie
korzystania z prywatnych ustug medycznych w 2024 roku.
Zadalismy respondentom pytanie ,Czy w 2024 roku przy-
najmniej raz skorzystat/-a Pan/Pani prywatnie z ustugi me-
dycznej. Z rozktadu odpowiedzi wynika, ze ponad 64% re-
spondentow zadeklarowato skorzystanie z prywatnych ustug
medycznych przynajmniej raz w ciggu roku. Oznacza to, ze
wiekszos¢ spoteczenstwa korzysta z prywatnej opieki zdro-
wotnej, co $wiadczy o niewydolnosci systemu publicznego.
Wsrdd 64% respondentow, ktdrzy skorzystali z prywat-
nej opieki zdrowotnej, najczesciej wskazywane powody ko-
rzystania to brak dostepnosci ustug w systemie publicznym
(74,1%) oraz diugie kolejki (65,2%). Trzecim w kolejnosci
powodem jest ,szybsza diagnoza ileczenie” w systemie pry-
watnym (45,4%). Te trzy powody niedomagania systemu
publicznego zmuszajg pacjentéw do szukania alternatywy.

Respondenci wskazuja tez czesto na lepszg jakos¢ obstugi
w sektorze prywatnym (38,5%), z kolei okoto 16% oczekuje
wiekszego zakresu ustug niz w systemie publicznym. Oka-
Zuje sie, ze mato istotng barierg jest duza odlegtos¢ do pu-
blicznych placowek — te opcje wskazato jedynie 2,2%.

W grupie 36% respondentow, ktorzy nie korzystali z pry-
watnej opieki zdrowotnej, 53,5% jako gtdwny powdd tego
wskazato brak potrzeby skorzystania z takich ustug medycz-
nych. Jednak dla wielu oséb, bo az 30,6 % motywem byta ba-
riera finansowa, czyli brak odpowiednich $rodkéw finanso-
wych. Tylko 11,4% respondentdw nie korzysta z prywatnych
ustug medycznych bo publiczna opieka zdrowotna w peni
zaspokaja ich potrzeby (,nie mam problemoéw z dostepem
publicznej opieki zdrowotnej”). Okazuje sie, ze jest tez rela-
tywnie niewielka grupa, ktéra nie ma dostepu do prywatnych
placowek medycznych (4,2%).
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Wyniki badania pokazujg, ze finansowanie prywatnych
ustug medycznych odbywato sie gtéwnie ze Srodkow wia-
snych (82% respondentdw). Taki wysoki udziat Srodkow wia-
snych wsrod uzyskanych odpowiedzi wynika z faktu, ze w tym
badaniu uwzgledniamy cate spektrumustug, czylina przykiad
wizyte u prywatnego dentysty czy u prywatnego okulisty i mo-
gta to by¢ nawet jedna wizyta w roku. NA drugim miejscu
wsrod rozwazanych czynnikow znalazto sig korzystanie z pry-
watnych ustug medycznych w ramach abonamentu medycz-
nego wykupionego przez pracodawce, ktéry wskazato 17,5%
respondentéw. Jest to coraz bardziej popularna forma korzy-
stania z podstawowych ustug medycznych w sektorze pry-
watnym. Ubezpieczenia prywatne pokrywaly jedynie 8%
przypadkoéw. W badaniu widacé tez, ze jest niewielka grupa re-
spondentéw (1,4%), ktéra zmuszona jest do sfinansowania
prywatnych ustug medycznych z pozyczki lub kredytu.

System publiczny zmaga sie z problemami finansowymi
— koszty Swiadczen przewyzszajg wptywy ze skfadek i srod-
kéw budzetowych, przez co kolejki do lekarzy sg ditugie, a do-
stepnosc¢ wielu ustug ograniczona. W konsekwengcji pacjenci
zmuszeni sg do korzystania z sektora prywatnego, ktéry od-
cigza publiczny system ochrony zdrowia. Zwiekszenie finan-
sowania NFZ samo w sobie nie rozwigze problemu, jesli nie
zostanie wdrozona strategia lepszego wykorzystania zaso-
bow i integracji obu sektoréw. Kluczowym rozwigzaniem jest
budowanie synergii miedzy systemem publicznym a prywat-
nym —rozwoj prywatnych ubezpieczen zdrowotnych i wspot-
praca z sektorem publicznym moga przyczyni¢ sie do po-
prawy dostepnosci swiadczen dla pacjentéw. Gdyby sektor
prywatny nie istniat, publiczna stuzba zdrowia mogtaby ulec
Znaczacemu przecigzeniu, co prowadzitoby do jeszcze wiek-
szych problemoéw z dostepem do leczenia.
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